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Porque é que tenho de verificar e validar os meus dados?
No âmbito do Regime Jurídico da Cibersegurança (RJC), que transpõe para a legislação 
portuguesa os requisitos da diretiva europeia NIS2, entidades críticas como o .PT passaram a 
ter de garantir que os dados associados aos domínios .pt:

Existem;
Estão corretos e atualizados;
Pertencem efetivamente aos respetivos titulares;
Estão operacionais.

Qual a diferença?
Validação Verificação
Confirma que os dados:

Estão corretos;
Completos;
Coerentes.

Confirma que os contactos:

Existem;
Estão ativos;
Estão operacionais.
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Quando é obrigatório?

O que é validado e verificado?
Dados
Nome
Morada
NIF
Email
Telefone

Validação Verificação

Novo registo;
Transferência de titularidade
(para o novo titular);
Alteração de contactos.

Período de validade
A verificação e validação têm validade de 3 anos.

A revalidação apenas é necessária após expiração e ao realizar uma operação que requeira 
verificação e/ou validação dos dados.
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Quem trata da verificação
e validação?
A verificação e validação dos dados pode ser 
realizada de formas diferentes, consoante 
a situação.

Se os seus domínios são geridos
por um Registrar

A verificação e validação deve ser feita 
pelo seu Registrar quando:

Já tem domínios registados sob gestão 
desse Registrar;

O seu contacto vai ser criado pelo Registrar.
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Se não tem domínios sob gestão
de um Registrar

Deverá aceder à sua Área Reservada no sistema do .PT 
e proceder à verificação dos seus dados antes de:

 Registar um novo domínio;

 Aceitar a titularidade de um domínio.

Se gere domínios de terceiros, mas não é Registrar
Antes de registar um novo domínio ou iniciar uma transferência de titularidade deve garantir que:

Os dados do seu nic-handle estão verificados na sua Área Reservada; 

Os dados do nic-handle do novo titular do domínio também estão verificados na respetiva 
Área Reservada.

Caso os dados já tenham sido previamente verificados e validados, e a validade de 3 anos ainda 
esteja ativa, pode avançar diretamente com o registo do domínio ou transferência de titularidade.

Caso os dados da própria entidade gestora não estejam verificados as operações de 
registo de domínio e transferência de titularidade ficarão bloqueadas até à respetiva 
verificação.
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1. Aceda a  www.pt.pt; 2. Clique em “Área Reservada”;> > 3. Entre com as suas credenciais
         (username/palavra-passe)��

Como verificar os meus dados na Área Reservada
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4. Aceda ao separador “Entidades” e clique em “A Minha Entidade”;

5. Na página da entidade, desça até encontrar “Lista de Contactos”;

6. Os contactos com ícone de verificação       já se encontram verificados. 
É também possível consultar a data de validade da verificação; 
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7. Os contactos com ícone de NÃO verificação       ainda não se encontram verificados.
Para proceder à sua verificação deve clicar em “aqui”;

8. Na janela apresentada clique em “Solicitar código de confirmação”;
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9. No campo “Código de Confirmação” insira o número que recebeu no seu email ou telefone. 
De seguida, clique em “Guardar”;

Para definir um contacto secundário como principal, o contacto deve estar 
previamente verificado.

Ao criar uma nova entidade e/ou utilizador o email fica automaticamente verificado 
sendo apenas necessário verificar o contacto telefónico.
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Pedido de Validação de Dados ao .PT
Em algumas situações, poderá ser necessário solicitar ao .PT a validação dos seus dados diretamente 
através da Área Reservada.

Isto acontece, por exemplo, quando:

Já existe um contacto criado no sistema do .PT;

Esse contacto não tem domínios sob gestão de um Registrar;

Pretende posteriormente utilizar esse contacto para registar um domínio ou aceitar uma transferência 
de titularidade através de um Registrar.

Por motivos de privacidade e proteção de dados, os Registrars não conseguem visualizar os dados 
atualmente associados a um contacto existente no sistema do .PT que não esteja sob a sua gestão.

Nestes casos, poderá ser necessário atualizar os dados diretamente na Área Reservada e solicitar 
posteriormente a respetiva validação ao .PT.



Antes de solicitar a validação ao .PT:

Os contactos principais devem estar
verificados;

Os dados da entidade devem estar
corretos e atualizados.

O .PT poderá solicitar documentação
para confirmar a informação submetida.

A ação “Pedido de Validação 
de Dados” apenas estará 
disponível para entidades 
que não tenham domínios 
sob gestão de um Registrar.

Se já tiver domínios associados a um 
Registrar, a verificação e validação deverá 
ser efetuada através do respetivo Registrar.
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1. Aceda a  www.pt.pt; 2. Clique em “Área Reservada”;> > 3. Entre com as suas credenciais
         (username/palavra-passe)��

Como solicitar a validação de dados ao .PT
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4. Aceda ao separador “Entidades” e clique em “A Minha Entidade”;

5. Na página da entidade, selecione a ação “Pedido de Validação de Dados” e clique em “Executar”; 
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6. Irá visualizar a confirmação do pedido efetuado;

7. Após submissão do pedido, o .PT irá analisar e validar a informação submetida. Caso existam 
dúvidas ou inconsistências, poderá ser solicitado o envio de documentação adicional ou a correção 
dos dados apresentados.



Estamos 
conectad@s
Obrigad@!


