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ENQUADRAMENTO
Partimos daqui:

33 anos
do registo do primeiro
domínio .pt

Vivemos hoje:
1. Cenário desafiante;
2. Transformação digital sem precedentes na sua velocidade;
3. Desafios de sustentabilidade ambiental e social;
4. Tensões geopolíticas globais.

Acreditamos:
Papel determinante que o .PT tem vindo a assumir no Ecossistema 
Digital nacional e internacional.

Procurámos:

5 anos
Um guião para os próximos 
5 anos, num horizonte a 2030

Reflexão estratégica sobre o futuro do .PT



STAKEHOLDERS 
ENVOLVIDOS

Fundação para a Ciência e a 
Tecnologia (FCT)

Associação da Economia 
Digital (ACEPI)

Associação Portuguesa para
a Defesa do Consumidor 

(DECO)

Instituto Superior Técnico
(IST)

Colaboradores .PT

Gabinete Nacional de 
Segurança (GNS)

ICANN - Governmental 
Advisory Committee (GAC)

Internet Corporation for 
Assigned Names and 

Numbers (ICANN)

Bondis.org

Amen.PT /
Team.blue Portugal

Burson
Portugal

Associação Portuguesa para
o Desenvolvimento das 
Comunicações (APDC)

Start-up Lisboa

International Data 
Corporation (IDC)

Portugal

Instituto de Engenharia de 
Sistemas e Computadores

(INESC)

Órgãos Sociais Setor Público
Parceiros e 

Comunidade Técnica Academia Outros

Google
Portugal

Microsoft
Portugal

Setor Privado

Partes interessadas e consultadas, mas que não fazem parte dos órgãos sociais do .PT

Nacional
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STAKEHOLDERS 
ENVOLVIDOS

Internacional

Nominet (.uk)CIRA (.ca)
DENIC (.de)

SIDN (.nl)

auDA (.au)
NIC.br (.br)

Red.es (.es)

Overview

Riscos/Desafios

Oportunidades

Áreas analisadas:

ccTLDs

Overview das entidades responsáveis pela gestão dos Domínios de Topo de Código de País 
(Country Code Top-level Domains ccTLDs):Global
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• Segurança digital com foco em cibersegurança;

• Confiança;

• Identidade e Bandeira .PT;

• Domínio .pt na internacionalização de empresas estrangeiras;

• Inclusão e literacia digitais;

• Liderança em inovação e transformação digital;

• Abrangência da proposta de valor;

• Divulgação alargada das vantagens do domínio .pt;

• Alinhamento com objetivos de transição digital;

• Cobertura do espectro digital;

• .PT como Guardião da internet em Portugal.

PONTOS DE 
CONVERGÊNCIA
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REFLEXÃO 
ESTRATÉGICA

Promover a utilização livre e segura da internet, 

prestando serviços de reconhecida excelência 

junto da comunidade, parceiros e congéneres, e 

projetando a identidade de Portugal no 

ecossistema digital internacional.

VISÃO

MISSÃO

VALORES

PRINCÍPIOS 
ORIENTADORES

INTERNET ABERTA E LIVRE COM 
FOCO EM CIBERSEGURANÇA

COMPROMISSO COM A 
QUALIDADE DOS SERVIÇOS

PROMOÇÃO DA IDENTIDADE 
DIGITAL DE PORTUGAL

PROPOSTA DE EVOLUÇÃO DA VISÃO DO .PT CONTRIBUTOS ESTRATÉGICOS PARA A VISÃO DO .PT
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REFLEXÃO 
ESTRATÉGICA

VISÃO

MISSÃO

VALORES

PRINCÍPIOS 
ORIENTADORES

INFRAESTRUTURAS E
GESTÃO INDEPENDENTE

NECESSIDADES DOS CIDADÃOS
E DAS EMPRESAS

COMPLIANCE NO DIGITAL

PROPOSTA DE EVOLUÇÃO DA MISSÃO DO .PT CONTRIBUTOS ESTRATÉGICOS PARA A VISÃO DO .PT

Garantir a correta operação e manutenção do .pt

sob uma infraestrutura e gestão técnicas estáveis, 

resilientes e de confiança, prosseguindo uma 

política de inovação tecnológica orientada para as 

necessidades dos cidadãos e do tecido económico 

nacional, em conformidade com a lei e com as 

melhores práticas digitais.
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REFLEXÃO 
ESTRATÉGICA

MISSÃO

VALORES

PRINCÍPIOS 
ORIENTADORES

PROPOSTA DE EVOLUÇÃO DOS VALORES DO .PTVISÃO

S E G U R A N Ç A T R A N S P A R Ê N C I A R I G O R C O N F I A N Ç A

I NT E RNAC I O NAL I Z AÇ ÃO I NO V AÇ ÃOC O L ABO RAÇ ÃO I MP AC T O

I N C L U S Ã O R E S P O N S A B I L I D A D E I NDE P E NDÊ NC I AÉ T I C A

Valores atuais do .PT
Novos valores propostos para o .PT
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REFLEXÃO 
ESTRATÉGICA

VISÃO

VALORES

PRINCÍPIOS 
ORIENTADORES

MISSÃO

SEGURANÇA &
RESILIÊNCIA DIGITAL

INOVAÇÃO E 
ACOMPANHAMENTO DE 
TECNOLOGIAS EMERGENTES

PARCERIAS INTERNACIONAIS 
E ALIANÇAS ESTRATÉGICAS

PROMOÇÃO DA IDENTIDADE DIGITAL 
DE PORTUGAL

DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL E INCLUSIVO
DA INTERNET

ADAPTABILIDADE A 
MUDANÇAS REGULATÓRIAS Reflexão estratégica 

sobre o futuro do .PT



REFLEXÃO 
ESTRATÉGICA

ECOSSISTEMA

PROPOSTA
DE VALOR

SERVIÇOS

ENTIDADES PÚBLICAS

Governo, GNS, CNCS, IDC Portugal, AMA, AICEP, TP, 
IAPMEI, ANACOM, INE, ASAE, APA, INPI, IGAC, INCM, 

PSP, PJ

CLIENTES E COMUNIDADE
DE UTILIZADORES

REGISTRARS

ASSOCIAÇÕES E PARCEIROS
CORPORATIVOS

REDES E PARCEIROS
INTERNACIONAIS

COMUNIDADE ACADÉMICA

Colaboradores

Órgãos 
Sociais

Centros de investigação, Universidades,
Incubadoras, Hubs & Clusters tecnológicos

APRITEL, APDC, CCIP, Start-up Lisboa, APBC, WIT Portugal, 
BCSD Portugal, Start-up Portugal, ARBITRARE, MUDA Congéneres (ccTLDs), ICANN, CENTR, IGF, RIPE, DNS-

OARC, LusNIC, CDA, EURid, ITU, ISO,
WBG, ADBG, WEF, OECD, BEUC, ARCTEL-CPLP, 
European DIGITAL SME Alliance, CE, ENISA
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REFLEXÃO 
ESTRATÉGICA

SERVIÇOS

ECOSSISTEMA

PROPOSTA
DE VALOR

Garante um domínio 
seguro e de confiança, 

com foco na 
cibersegurança e 

conformidade 
regulatória, 

posicionando o .PT 
como referência 

europeia em 
segurança digital.

SEGURANÇA & 
CONFIANÇA

Liderança na adoção 
de tecnologias 

emergentes, como IA 
e análise de dados, 

destacando-se como 
um motor de 

modernização e 
competitividade no 

digital.

Símbolo da presença 
digital de Portugal, 
promovendo marcas 

nacionais e 
conectando o país ao 

mundo, com 
reconhecimento 

global como porta de 
entrada para o 

mercado digital 
europeu.

Integração com 
políticas públicas 

nacionais e europeias, 
promovendo o 

desenvolvimento 
sustentável da 

internet e 
contribuindo para os 
objetivos de transição 

digital.

IDENTIDADE & 
BANDEIRA .PT

INCLUSÃO & 
LITERACIA DIGITAL

INOVAÇÃO & 
TRANSFORMAÇÃO

ALINHAMENTO 
ESTRATÉGICO

Compromisso com 
um ecossistema 

digital acessível e 
inclusivo, capacitando 
cidadãos e empresas 

para uma participação 
ativa na transição 

digital e 
desenvolvendo 

soluções centradas 
nas suas 

necessidades.
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REFLEXÃO 
ESTRATÉGICA

ECOSSISTEMA

SERVIÇOS

PROPOSTA
DE VALOR

Segurança Digital e Cibersegurança Avançada

Educação e Literacia Digital

Serviços para Internacionalização

Observatório para o Digital

• Monitorização de ameaças em tempo real

• Certificação de segurança digital

• Backup e recuperação de domínios

• Apoio a congéneres da CPLP

• Plataforma de e-commerce

• Consultoria em expansão europeia

• Ponto Digital .PT

• Desenvolvimento de competências

• Programas de inclusão digital

• Digital em Portugal .PT

• Relatórios e boas práticas

• Evolução do Ponto Digital .PT
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